/s / Uy ban nhan dén tinh Soc Tring
27 07-05-2021 07:45:43 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Doc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 5 /KH-UBND Séc Trdng, ngay g thang 5 nam 2021
KE HOACH

Phat trién thwong mai dién tir tinh Séc Tring giai doan 2021-2025

Thuc hién Quyét dinh s6 645/QD-TTg ngay 15 thang 5 nam 2020 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét K¢é hoach tong thé phat trién thuong mai dién tur quoc gia
giai doan 2021-2025, Uy ban nhén dén tinh Séc Trang ban hanh Ké hoach phat trién
thuong mai dién tu tinh Soc Trang giai doan 2021-2025, cu thé nhu sau:

I. QUAN PIEM

1. Ké hoach phat trién thuong mai dién to (TMDT) trén dia ban tinh Soc
Tréng giai doan 2021 - 2025 gén két chit ché véi céc chién lugc, chinh séch vé chu
dong tham gia cach mang cong nghiép (CMCN 4.0), dinh huéng phat trién kinh té
s6 va chuyén doi sb qudc gia.

2. Viéc hd tro, tao dong luc phét trién cho TMDT duoc thuc hién theo mo
hinh: lua chon va hd trg cé trong tdm trong diém mot sb linh vuc phat trién TMDT
dé dong vai tro dau tau, dan dét, tao su lan toa trong xa hoi.

3. Doanh nghiép la luc luong nong cot trién khai ang dung TMDT, nha nudce
dong vai tro quan ly, thiét 14p ha tang va tao méi truong cho TMDT phat trién.

II. MUC TIEU PHAT TRIEN
1. Muc tiéu tong quat:

a) Xay dung cac ha tang co ban va trién khai cac giai phap, hoat dong ho tro
phat trién linh vuc TMDT trén dia ban tinh, dua TMDT tro thanh mot hoat dong
pho bién, 80p phan ‘nang cao nang lyc canh tranh, dap (ng yéu cau hoi nhap quoc
té, thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

b) bay manh hinh thirc mua sam truc tuyén, thanh toan truc tuyén (thanh
todn khong dung tién mat), mo rong thi truong tiéu thy hang hoa, san pham dich
vu théng qua ung dung TMDT; ting budc thay doi théi quen mua sam, hanh vi
tiéu dung cua nguoi ti€u dung theo hudng vén minh, hi¢n dai. Gop phan phat trién
kinh t€ so, Chuyen doi s0, nang cao nang luc canh tranh, dap ing yéu cau hoi nhép
quoc té, thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

¢) Xay dung thi truong TMBDT lanh manh, c6 tinh canh tranh va phat trién
bén viing.

d) Nang cao nhén thuc cua can by quan ly nha nudc, cac doanh nghiép,
nguoi dan vé vai tro, lgi ich va ky nang ung dung TMDT trong san xuat, kinh
doanh va doi sbng.



2. Muc tiéu cu thé dén nam 2025:
a) Vé quy mo thi truong TMDT:
- 40% dan sé trén dia ban tinh tham gia mua sam truc tuyén.

- Doanh s6 TMBT ban 1é mé hinh Doanh nghiép v&i Khach hang (tinh cho
ca hang hoa va dich vu ti€u dung truc tuyén) chiém 10% so vdi tong mic ban 1¢
hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung toan tinh.

b‘) Vé ha tﬁng cac dich vu phu trog cho TMDT: Giao dich thanh toan khong
dung tién mat trong TMDT dat 20%, riéng nganh dién luc dat 75%.

¢) Vé tmg dung TMDT trong doanh nghiép:

- C6 100% doanh nghiép ing dung thuong mai dién tir trong hoat dong san
xuat, kinh doanh, trong d6 30% doanh nghié€p trén dia ban tinh tham gia giao dich,
phan phoi hang hoa trén cac San Thuong mai dién tu.

- 50% cac don vi cung cép dich vu dién, nudc, vién théng va truyén thong
trén dia ban tinh trién khai hgp dong dién tr voi nguoi ti€u dung.

d) V& phat trién nguén nhan luc cho TMPT:

- 100% cén bd, quan ly nha nudc vé thuong mai dién tr, 50% doanh nghiép,
hop tac x4, ho kinh doanh duogc tdp huan, dao tao vé thuong mai dién tu.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Tuyén truyén, dao tao phat trién nguén nhan luc TMDT:

a) Tuyén truyén, phd bién, nang cao nhén thirc va ky néng u'ng dung TMDT
cho cong dong thong qua cac hoat dong truyén thong trén bao gidy, bao dién tu,
truyén thanh, truyén hinh, 4n pham, mang x4 hdi va cac hinh thtrc khéc.

b) Tuyén truyén, van dong tham gia ngdy mua sdm truc tuyén Viét Nam va
cac su kién thic day phat triéen TMDT ¢ thi truong trong nudc, md rong lién két.

c) Tb chirc cac khéa dao tao vé TMDT cho cén bd, cong chure, vién chuc
trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap va cac t6 chirc cua tinh Séc
Tréng néng cao k¥ néng, nghi€p vu. Noi dung phé bién kién thic vé TMDT, bdi
dudng nghi€p vu quan ly nha nudc va giai quyet céc tranh chip, xr 1y vi pham céc
hoat dong TMDT trén méi trudng truc tuyén,..

d) T6 chic cac khéa dao tao, tap huén ngin han vé TMPT cho doanh
nghiép, hop tac xd, co s¢ san xuét kinh doanh trén dia ban tinh theo cac chu dé
chuyen sdu, gidi thiéu tu van cho doanh nghiép trién khai quy trinh ban hang truc
tuyén, quy trinh kinh doanh theo cac mé hinh kinh doanh gitta Doanh nghiép véi
Doanh nghiép (B2B) va Doanh nghiép vdi Khach hang (B2C), cach thtc tich hop
cong cu thanh toan truc tuyén, cach thic quang ba, marketing hi¢u qua cho
website,. ..

2. Nang cao nang luc quan 1y va td chirc hoat dong phat trién TMDT:
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a) Timg budc ning cip co so ha tdng cong nghé thong tin va tu dong hoa
trong cong tac quan ly hoat dong thuong mai; tding cudng an toan, an ninh mang
phil hop véi nhitng yéu cau cua thoi ky kinh té sd.

b) T6 chic hoat dong khao sat, thong ké, béo céo danh gia tinh hinh hoat
dong TMPDT trén dia ban 1am co s& xay dung céc giai phap quan 1y va phat trién
TMDT phu hop.

¢) Hoc tép kinh nghiém quan ly nha nudc vé TMDT, tham gia cac khoa dao
tao, tap huin dé nang cao ning luc quan ly vé phét trién TMDT.

d) Nang cao nang luc cho d6i ngii thuc thi phap luat vé TMPT théng qua
viéc to chtrc hoc tap kinh nghiém, tham gia cac khoa dao tao, boi dudng, tap huén
kién thirc vé k§ ning TMDT, trang bi cac phuong tién, thiét bi cong nghé dé hd tro
vige theo doi, giam sat, giai quyét tranh chap, xtr Iy vi pham cac hoat dong TMDT
trén méi trudng truc tuyén.

3. Phat trién cac san phém, giai phap TMPT va dich vu hd trg cho TMDT:

a) Xay dung co s dit liéu dung chung vé quan 1y nha nudc cac hoat dong
giao dich thuong mai dién tu.

b) Xay dung bd giai phap hd tro kinh doanh truc tuyén dé gitup cac doanh
nghiép trén dia ban tinh trién khai tng dung TMDT.

¢) Hb tro doanh nghiép tinh 4p dung cac giai phap cong nghé (cong nghé ma
vach, QR code, chip NFC, cong nghé blockchain...) dé truy xuat ngudn goc xuat
XU clia san pham.

d) H6 tro xay dung website TMDT cho doanh nghiép tinh: Hang nam hd tro
doanh nghiép chua cé hodc di c6 website TMDT dang hoat dong, thiét ké, nang
cép thanh website TMPT c6 day du chtrc néng dé ban hang nhu: gio hang truc
tuyén, tich hop thanh toan truc tuyen chic ning quan ly hoat dong khuyén mai
truc tuyen két ndi mang x4 hoi, hd tro chat live va website phai than thién véi thiét
bi cam tay,..

d) Trién khai cac Ké hoach hd trg phat trién TMPT theo timg nganh hang,
ddc biét la cac linh vuc c6 ti€ém nang xuat khau cao.

e) Phat trién giai phép thanh toan han ché dung tién mit tai cac diém giao
dich, thuc day cac nén tang POS thong minh, dung chung tai di€m ban hang.

f) H3 trg doanh nghiép tinh tmg dung chit ky sd, héa don dién tir trong hoat
dong kinh doanh.

IV. KINH PHi THUC HIEN

1. Ngudn kinh phi bé tri tir ngan sach nha nudc hang nam dugc cap cho cac co
quan, don vi va ngudn kinh phi ho trg tir Ké hoach phat trién TMDPT quoc gia va ngan
sach tinh dau tu hop ly.

2. Ngudn kinh phi déng gép, tai tro, huy dong cta cac doanh nghiép, t6 chuc,
ca nhén va cac nguon huy dong hop phap khac theo quy dinh cta phap luét.
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3. Viéc quan ly va sur dung kinh phi phai ddm bdo c6 hi¢u qua, tiét kiém va
thuc hién dung céac quy dinh hién hanh.
V.TO CHUC THUC HIEN
1. S& Cong Thuong:

a) La co quan ddu mdi chi tri thuc hién K& hoach, c6 trach nhiém pho1 hop
cung v6i S¢ Thong tin va Truyén thong, Cuc Thuong mai dién tir & Kinh té s6 (B
Coéng Thuong) va cac sd, nganh tinh, cdc huyén, thi xa, thanh phé thude tinh trién
khai hiéu qua Ké hoach.

b) Phéi hop véi Cuc Thuong mai dién tr va Kinh te s6 - Bo Cong Thuong
x4y dung va dua vao van hanh co s¢ dit liéu dung chung vé thuong mai dién tir cua
tinh Séc¢ Trang trén co s& phu hop voi hé thdng co sé dit lidu quoc gia.

¢} De xuét to chirc cac chuong trinh dao tao, tap huén ngén han cho doanh
nghiép vé TMDT theo cic chu dé, phu hop véi tinh hinh dia phuong va linh vuc
kinh doanh ctia doanh nghiép; dao tao luc lugng can b chuyén trach vé TMDT 0
dia phuong c6 chuyén mén séu dap ung dugc cong tac quan ly nha nudc vé
TMDT; dang ky tham gia trién khai cac chwong trinh, dé an ctia B6 Cong Thuong
vé TMPT.

d) Thuong xuyén ra soat, danh gia tinh hinh thuc hién K& hoach, dinh ky
hang nam bao cao so ket tinh hinh phat trién TMBT véUy ban nhan dan tinh va Bo
Cong Thuong; bao cao tong két tinh hinh thuc hién vao nim cubi Ké hoach.

d) Hudng dan cua céc co quan, to chue, ca nhéan c6 lién quan khi gap kho
khan, vuéng mac trong qua trinh phat trlen TMDT; trudng hop vuot tham quyén,
bao céo dé xuét cap tham quyén giai quyét theo quy dinh.

2. S& Thong tin va Truyén thong:

a) Phdi hop véi S¢ Cong Thuong trong viée hd tro cac co quan, don vi,
doanh nghiép tinh ing dung cong nghé thong tin vé TMBT; ddo tao cac k¥ ning
va tu van cho doanh nghi€p tinh cdc ndi dung lién quan dén cong nghé thong
tin phuc vu ing dung TMDT; trién khai chir ky s, ching thu dién tir, cac chuan
trao d6i dit lidu; trién khai dong bo Ke hoach nay véi céc chién luge, quy hoach, ké
hoach, dé an, chuong trinh phat trién céng nghé thong tin va truyén thong trén dia
ban tinh, gén két su phat trién TMPT véi Chinh quyén dién tu.

b) Chi dao cac doanh nghi€p vién thong phat tridn ha ting dam bao chét
lugng phuc vu phat trlen TMDT; xdy dung va didy manh cic bién phap khuyén
khich dau tu phat trién va chuyen giao cong nghé, hd trg cic so, ban, nganh tinh,
cac huyén, thi xa, thanh phé, doanh nghiép tng dung cdng nghé thong tin vao
TMDT.

¢) Phbi hop v6i Céng an tinh thyc hién cac bién phap dam bao an toan théng
tin trong giao dich TMDT.

3. So Tai chinh:
Hudng dan cong tac 1ap, phé duyét va phan bd kinh phi tir ngan sach nha
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nudc dé thuc hién céc nhiém vu trong K& hoach phu hgp véi kha nang cén dbi
ngan sach tung thoi ky.

4. Céc sd, ban, nganh, Uy ban nhén déan cac huyén, thi xa, thanh phé:

Trén co s¢ nhig nhiém vu cy thé dugc phan cong, cac sd, ban, ngénh dia
phuong thudc tinh chu dong trién khai thuc hién c6 hiéu qua trong pham vi chirc
nang, nhiém vu dugc giao; dinh ky hang ndm danh gia két qua thuc hién, gii vé S&
Céng Thuong dé tong hop, bao cao Uy ban nhén dan tinh (S& Céng Thuong thong
bao thoi gian béo cdo cu thé).

(Pinh kem phu luc phan cong nhiém vu)

Trong qua trinh thuc hién Ké hoach nay, truong hop cé khé khan, vudng
mic, cac co quan, don vi kip thoi bao cdo Uy ban nhan dén tinh (théng qua S&
Cong Thuong) dé dé xuét xir ly./. Lok

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Thudng tryc Tinh uy; KT CHU TICH

- Thudng truc HDND tinh; = CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; 4 —

- Uy ban Mit tran T quéc, Poan thé cép tinh;
- Cac s0, ban, nganh tinh;

- Co quan TW dong trén dia ban tinh;

- UBND cac huyén, thi x4, thanh phd;

- Luu: VT fjfe
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Khuyén khich hoat dong nghién
ctru, chuyén giao cong nghé trong
TMDT; hd trg doanh nghiép, ca
nhan trién khai ung dung céc san
phim, giai phap TMDT trong timg
cong doan cua chu trinh kinh doanh,
khoi nghiép bang cac mod hinh kinh
doanh TMDT mdi, tng dung cong
nghé tién tién

Khoa
hoc va
Cong
nghé

Céc so, nganh; Uy ban
nhén dén cac huyén, thi
xa, thanh pho

2021- 2025

17

Tuyén truyén, huéng dan cac bién
phap bao vé quyén va loi ich hop
phap cua td chirc, ca nhan trong linh
vuc s¢ hitu tri tué trén mdi truong
mang; chu tri, phdi hop céc co quan
chic ndng xtr ly cac hanh vi xdm
pham quyén sé hitu tri tué trén moi
truong mang; kiém tra vé chat luong
san phim, hang hoa tham gia giao
dich trén moi truong mang thudc
linh vuc quan ly theo quy dinh. Hd
trg 4p dung hé théng truy xuét
ngudn gbc theo Quyét dinh sb
100/Qb-TTg ngay 19/01/2019 cuta
Thu tuéng Chinh phu.

S
Khoa
hoc va
Cong
nghé

Céc s&, nganh; Uy ban
nhén dan céc huyén, thi
xd, thanh phé, doanh
nghiép

2021- 2025
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Xay dung md hinh ung dung cong
nghé sb trong quan ly, t§ chirc san
xuét kinh doanh, lién két ndi chudi
cung ung va tiéu thu san pham cho
hop tac xa va doanh nghiép

So
Khoa
hoc va
Cong
nghé

Céc sd, nganh; ny ban
nhan dan cac huyén, thi
x4, thanh phé, doanh
nghiép

2021-2024
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Tang cudng cong tac thanh tra,
kiém tra hanh vi buén lau, gian lan
thvong mai, budn ban hang gia,
hang héa xdm pham quyén so hitu
tri tué trén moi trudng truc tuyén; xir
phat trong linh vuc thuong mai dién
dap tmg yéu cau quan ly nha nudc
va phii hgp véi tinh hinh thuc té

Cuc
Quan ly
thi
trudong

Céc sd, nganh; Uy ban
nhén déan cac huy¢n, thi
x4, thanh phé, doanh
nghiép

2021- 2025
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Piy manh phéat trién ung dung
cong nghé thong tin dap ing yéu cau
cong tac kiém tra, kiém soat, an
toan, an ninh trong TMPT va trong
cic hoat dong dau tranh phong
chéng t6i pham lién quan dén
TMDT

Cong an
tinh

Céc s¢ nganh; Uy ban
nhén dan cac huyén, thi
x4, thanh phé; doanh
nghiép

2021- 2025
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ning vé TMPT
x5 16n 1ot b0 ode thi . | €456 neinh Uy ban s din i
28 e o g 5 huyén, thi x4, thanh pho. 2021- 2025
chinh lién quan téi hoat dong san
xuét kinh doanh ciia doanh nghiép
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